navattec

Compafifa de Frio y Aislamiento, S L.

POLITICA DE CALIDAD

En NAVATTEC COMPANIA DE FRIO Y AISLAMIENTO, S.L. nuestro servicio se basa en la
realizacion de aislamientos y carpinteria en los sectores naval e industrial, asi como
habilitacion naval.

A lo largo de nuestra trayectoria, numerosas instalaciones realizadas en el ambito
nacional e internacional nos avalan, permitiéndonos ofrecer a nuestros clientes las
soluciones mas adecuadas a sus necesidades.

Nuestro mejor activo es una plantilla de personal compuesta por un amplio grupo de
profesionales altamente cualificados, que nos permite garantizar el mejor servicio y
calidad en nuestro trabajo, asi como una respuesta inmediata.

Para el desarrollo de nuestra actividad, hemos decidido adaptarnos a los requisitos de
Calidad de la norma UNE-EN ISO 9001: 2015.

Buscando la excelencia de nuestros servicios y alcanzar una elevada satisfaccion de
nuestros clientes, fundamentamos nuestra politica en los siguientes compromisos:

e La mejora continua de la calidad y cantidad de recursos necesarios para la prestacion
del servicio y la ejecucién de los trabajos en obra, asi como de su gestidn.

e Fomentar la mejora constante de la imagen de nuestra organizacién tanto frente al
cliente, como a la sociedad en general.

= Fomentar la sensibilizacion, concienciaciéon y formacién de nuestros empleados sobre
los requisitos de Calidad definidos en nuestra organizacion, asi como el cumplimiento
de la legislacion aplicable en el sector.

= Esta politica, nos proporcionara un marco de referencia para definir los Objetivos de
Calidad, que se llevaran a cabo en nuestra organizacion.

En Vigo, a 23 de Junio de 2016



